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ДЕЯКІ ОСОБЛИВОСТІ ВИПЛАТИ ОДНОРАЗОВОЇ  
ГРОШОВОЇ ДОПОМОГИ У РАЗІ ЗАГИБЕЛІ (СМЕРТІ)  
АБО ІНВАЛІДНОСТІ ВОЛОНТЕРА У ЗВ’ЯЗКУ З ВІЙСЬКОВОЮ 
АГРЕСІЄЮ РОСІЙСЬКОЇ ФЕДЕРАЦІЇ ПРОТИ УКРАЇНИ

Постановка проблеми. За даними Міністерства 
закордонних справ України за період з лютого 
2022 року (станом на 19 серпня 2024 року) 
внаслідок атак Росії проти України поранено або 
вбито 50 гуманітарних працівників [1]. Згідно 
доповіді Управління Верховного комісара Орга-
нізації Об'єднаних Націй з прав людини, за період 
з 01 вересня по 30 листопада 2024 року, постраж-
дало ще 10 гуманітарних працівників [2, с. 4].

Поряд з цим, Законом України від 01 січня 
2024 року № 3236-VI «Про волонтерську діяль-
ність» передбачені виплати одноразової грошо-
вої допомоги у разі загибелі (смерті) або інвалід-
ності волонтера у зв’язку з військовою агресією 
Російської Федерацію проти України [3, 6].

В той же час, з 2022 року та станом на 
09 травня 2025 року міжвідомчою комісією Мініс-
терства у справах ветеранів прийнято лише 10 
рішень про призначення та виплату одноразової 
грошової допомоги на загальну суму 11 531,90 
тис грн, з них: 2 рішення щодо волонтерів з інва-
лідністю на суму 1 142,00 тис грн. та 10 рішень 
щодо членів сімей 8 загиблих волонтерів на суму 
10 389,90 тис. гривень [4].

Вбачається, що кількість прийнятих рішень 
Міжвідомчою комісією про виплати одноразо-
вої грошової допомоги у зв’язку з пораненням 
(смертю, загибеллю) волонтерів менша за кіль-
кість облікованих відповідними інституціями  
таких випадків (10 рішень поряд з 50 постраж-
далими гуманітарними працівниками за період 
з лютого 2022 року по серпень 2024 року та ще 
10 постраждалими – за період з 01 вересня по 
30 листопада 2024 року), що може бути пов’язано 
з можливими процедурними складнощами в ході 
оформлення та призначення одноразових видів 
грошової допомоги.

З огляду на зазначене, потребує уваги дослі-
дження особливостей здійснення таких виплат.

Аналіз досліджень та публікацій.  Право-
вому та соціальному забезпеченню волонтер-
ської діяльності в Україні, особливо з початку 
військової агресії Російської Федерації проти 
України, приділяли увагу такі українські вчені 
як Блоха  Я.Є., Борецька  Н.П., Вашкович  В.В., 
Дробіна І.О., Жужа Л.О., Крапівіна Г.О., Мазій І.В., 
Марченко І.Ф., Ольховський М.А., Панченко А.О..

Блоха Я.Є., досліджуючи світоглядні засади 
волонтерства в Україні в умовах війни, «розглядав 
окремі питання правового регулювання волон-
терської діяльності, зокрема положення Закону 
України від 19 квітня 2011 року № 3236-V «Про 
волонтерську діяльність» та зміни до нього, в тому 
числі в частині наявності грошової компенсації 
сім’ям волонтерів, які загинули, або були поранені 
під час військових подій» [5, с. 82].

Борецька Н. П., Крапівіна Г. О., Марченко І. Ф., 
аналізуючи статус волонтерів у світі та їх захисту 
з боку держави, зазначали на важливості «обґрун-
тувати комплекс  заходів,  які  будуть  сприяти  під-
тримці  волонтерського  руху  та  в  подальшому 
забезпечувати сталевого зростання, бо країні  ще 
належить  відновлювати  зруйноване  та допома-
гати населенню подолати наслідки стресів» та при-
йшли до висновку про необхідність «формувати 
законодавчо-правові,  інституціональні,  еконо-
мічні,  соціальні  умови для  підвищення  рівня  
задіяності населення в волонтерстві та активізації 
громадської позиції» [6].

Вашкович В.В., в свою чергу, за результатами 
аналізу судових справ приходила до висновків 
«про наявність проблематики в частині отри-
мання волонтерами виплат належної їм однора-
зової грошової допомоги, а також статусу учас-
ника бойових дій. Додатково зазначала, що такі 
волонтери мають право на оформлення статусу 
інваліда війни з відповідними виплатами та піль-
гами» [7, с. 98, 194].
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Особливої уваги заслуговує дисертаційне дослі-
дження Дробіної І.О. з питання правового забезпе-
чення надання волонтерської допомоги Збройним 
Силам України, в межах якого «був проведений 
історико-правовий аналіз цієї діяльності, пра-
вове регулювання волонтерських організацій та 
волонтерів щодо забезпечення надання допомоги 
Збройним Силам України та запропоновані шляхи 
удосконалення такого регулювання. Крім того, 
складовою правового статусу волонтерів визна-
чено гарантії, які створюють умови для реального 
здійснення прав та виконання обов’язків у сфері 
волонтерства». [8, с. 14–15, 78–79].

Крім того, Дробіною І.О. наголошено про вне-
сені до Закону України від 19 квітня 2011 року 
№ 3236-V «Про волонтерську діяльність» зміни 
щодо «соціального захисту членів сімей загиблих 
волонтерів чи поранених волонтерів внаслідок 
контузії, травми або каліцтва, отриманих під час 
надання волонтерської допомоги в районах про-
ведення антитерористичної операції, здійснення 
заходів з забезпечення національної безпеки і обо-
рони» та зазначено  про роль Міністерства у спра-
вах ветеранів України в частині призначення одно-
разової грошової допомоги у перелічених випадках 
[8, с. 85, 121]. В свою чергу, порядок виплати такої 
допомоги в межах зазначеної наукової праці Дробі-
ною О.І. детально не досліджувався.

Жужа Л.О. «в ході дослідження політологічного 
виміру волонтерського руху в контексті антите-
рористичної операції в Україні також зазначала 
про наявність передбаченої законом матеріальної 
допомоги пораненим волонтерам та сім’ям заги-
блих волонтерів» [9, с. 71]. 

Мазій І.В., в свою чергу, «здійснила класифіка-
цію гарантій волонтерської діяльності, розділивши їх 
на загальні («діяльність яких пов’язана з наданням 
волонтерської допомоги в соціальному напряму») та 
спеціальні («діяльність яких пов’язана з наданням 
волонтерської допомоги в безпековому та оборон-
ному напряму»). До спеціальних гарантій, в свою 
чергу, відносила належні види одноразової грошо-
вої допомоги у випадках загибелі (смерті) або інва-
лідності волонтера» [10, с. 77]. 

Поряд з цим, Ольховський М.А. вважав, що 
«ст. 6 Закону України «Про волонтерську діяль-
ність» щодо виплати одноразової грошової допо-
моги у разі загибелі або інвалідності волонтера 
внаслідок поранення, отриманого саме під час 
надання волонтерської допомоги в районі про-
ведення АТО, бойових дій та збройних конфлік-
тів є соціально несправедливою, покликаною 
виключно зекономити державні кошти й виокре-

мити цю категорію волонтерів. Всі добровольці 
повинні мати рівні права і обов’язки згідно з чин-
ним законодавством, оскільки особи, задіяні, 
наприклад, у зоні техногенної катастрофи чи над-
звичайної ситуації не менше ризикують життям 
і здоров’ям» [11, с. 153].

Також варто зазначити, що Панченко А.О. 
досліджувала «правове забезпечення волонтер-
ської діяльності, в ході чого прийшла до виснов-
ків про недоскональність нормативно-правової 
бази у сфері регулювання волонтерської діяльно-
сті, а також щодо недостатнього опрацювання її 
правового забезпечення в спеціальній літературі, 
зокрема фрагментарного висвітлення проблем, 
відсутності єдності серед науковців щодо юридич-
ної природи цього явища» [12].

Метою статті є дослідити особливості надання 
одноразової грошової допомоги у разі загибелі 
(смерті) або інвалідності волонтера у зв’язку 
з військовою агресією Російської Федерації проти 
України, а також запропонувати шляхи покра-
щення стану справ щодо здійснення таких виплат.

Виклад основного матеріалу. Частиною пер-
шою статті 6 Закону України від 01 січня 2024 року 
№ 3236-VI «Про волонтерську діяльність» перед-
бачено, що «у разі загибелі (смерті) волонтера під 
час надання волонтерської допомоги в районі про-
ведення антитерористичної операції, здійснення 
заходів із забезпечення національної безпеки і обо-
рони, відсічі і стримування збройної агресії Росій-
ської Федерації у Донецькій та Луганській областях, 
здійснення заходів, необхідних для забезпечення 
оборони України, захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 
Російської Федерації проти України та/або іншої 
країни проти України, бойових дій та збройних кон-
фліктів сім’ї загиблого (померлого), його батькам 
та утриманцям виплачується одноразова грошова 
допомога в розмірі 500 прожиткових мінімумів, 
встановлених законом для працездатних осіб».

В свою чергу, відповідно до частини другої 
зазначеної статті, у разі встановлення інвалід-
ності волонтера внаслідок поранення (контузії, 
травми або каліцтва), отриманого за аналогіч-
них обставин, йому виплачується одноразова 
грошова допомога, розмір якої залежить від 
встановленої групи інвалідності, а саме: «у разі 
встановлення інвалідності I групи  – 250 про-
житкових мінімумів, встановлених законом для 
працездатних осіб, у разі встановлення інва-
лідності II групи – 200 прожиткових мінімумів, 
встановлених законом для працездатних осіб, 
у разі встановлення інвалідності III групи – 150 
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прожиткових мінімумів, встановлених законом 
для працездатних осіб». [3, 6].

Загалом, про наявність вказаних видів грошо-
вої допомоги вже зазначали такі українські вчені, 
як Блоха Я.Є., Дробіна О.І., Жужа Л.О., Мазій І.В..

Відповідно до статті 7 Закону України «Про дер-
жавний бюджет України на 2025 рік» з 1 січня 
2025 року прожитковий мінімум для працездатних 
осіб складає 3028 гривень. [13, 7].

Таким чином, станом на травень 2025 року, 
у разі встановлення інвалідності волонтера внас-
лідок поранення (контузії, травми або каліцтва) 
за визначених обставин передбачені виплати 
на користь останнього у розмірі 454,2 тис. грн 
(III група інвалідності), 605,6 тис. грн (II група інва-
лідності) та 757,0 тис. грн (I група інвалідності від-
повідно), у разі його загибелі – виплата у розмірі 
1 514,0 тис. грн на користь сім’ї загиблого (помер-
лого), його батьків та утриманців.

Щодо порядку та умов виплат одноразової гро-
шової допомоги зазначаємо.

Виходячи зі змісту частини третьої статті 6 
Закону України від 01 січня 2024 року № 3236-VI 
«Про волонтерську діяльність», вказані види однора-
зової грошової допомоги виплачуються в порядку, 
на умовах та за рішенням органу,  визначених Кабі-
нетом Міністрів України. Відповідний орган при-
ймає рішення «на підставі звернення набувачів 
цієї допомоги до нього, довідки судово-медичної 
експертизи про причини смерті або довідки про 
характер отриманих поранень в районі проведення 
антитерористичної операції, здійснення заходів із 
забезпечення національної безпеки і оборони, 
відсічі і стримування збройної агресії Російської 
Федерації у Донецькій та Луганській областях, 
здійснення заходів, необхідних для забезпечення 
оборони України, захисту безпеки населення та 
інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 
Російської Федерації проти України та/або іншої 
країни проти України, а також, у разі необхідності, 
свідчень керівника одного з підрозділів Збройних 
Сил України, інших військових формувань, право-
охоронних органів, органів державної влади, який 
перебуває безпосередньо в районі проведення 
антитерористичної операції, здійснення заходів із 
забезпечення національної безпеки і оборони, від-
січі і стримування збройної агресії Російської Феде-
рації у Донецькій та Луганській областях, здійснення 
заходів, необхідних для забезпечення оборони 
України, захисту безпеки населення та інтересів 
держави у зв’язку з військовою агресією Російської 
Федерації проти України та/або іншої країни проти 
України, бойових дій та збройних конфліктів».

В свою чергу, постановою Кабінету Міністрів 
України від 19 серпня 2015 року № 604 «Деякі 
питання виплати одноразової грошової допомоги 
у разі загибелі (смерті) або інвалідності волонтера 
внаслідок поранення (контузії, травми або каліц-
тва), отриманого під час надання волонтерської 
допомоги в районі проведення антитерористичної 
операції, здійснення заходів із забезпечення наці-
ональної безпеки і оборони, відсічі і стримування 
збройної агресії Російської Федерації у Донецькій 
та Луганській областях, здійснення заходів, необ-
хідних для забезпечення оборони України, захисту 
безпеки населення та інтересів держави у зв’язку 
з військовою агресією Російської Федерації та/
або іншої країни проти України, бойових дій та 
збройних конфліктів» (далі – Постанова № 604) 
затверджено «Порядок та умови виплати однора-
зової грошової допомоги у разі загибелі (смерті) 
або інвалідності волонтера внаслідок поранення 
(контузії, травми або каліцтва), отриманого під час 
надання волонтерської допомоги в районі про-
ведення антитерористичної операції, здійснення 
заходів із забезпечення національної безпеки 
і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 
Російської Федерації у Донецькій та Луганській 
областях, здійснення заходів, необхідних для 
забезпечення оборони України, захисту безпеки 
населення та інтересів держави у зв’язку з вій-
ськовою агресією Російської Федерації та/або 
іншої країни проти України, бойових дій та зброй-
них конфліктів» (далі – Порядок) [14, 1].

Поряд з цим, пунктом 3 Порядку визначено, що 
«одноразова грошова допомога призначається 
у разі загибелі (смерті) або інвалідності волонтера 
внаслідок поранення (контузії, травми або каліц-
тва), якщо смерть/поранення волонтера настали 
під час надання волонтерської допомоги Зброй-
ним Силам, іншим військовим формуванням, 
правоохоронним органам під час дії особливого 
періоду, правового режиму надзвичайного чи 
воєнного стану, проведення антитерористичної 
операції, здійснення заходів із забезпечення наці-
ональної безпеки і оборони, відсічі і стримування 
збройної агресії Російської Федерації у Донецькій 
та Луганській областях, здійснення заходів, необ-
хідних для забезпечення оборони України, захисту 
безпеки населення та інтересів держави у зв’язку 
з військовою агресією Російської Федерації та/
або іншої країни проти України».

Звертаємо увагу, що надання волонтерської 
допомоги саме Збройним Силам, іншим військо-
вим формуванням, правоохоронним органам 
стало обов’язковою умовою для виплати зазна-
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ченої одноразової грошової допомоги зі змінами, 
внесеними постановою Кабінету Міністрів Укра-
їни від 07 квітня 2023 року № 310 «Про внесення 
змін до постанови Кабінету Міністрів України від 
19 серпня 2015 р. № 604» [15]. До дати набуття 
чинності цією постановою (11 квітня 2024 року), 
на отримання вказаних видів одноразової гро-
шової допомоги також мали право волонтери 
(члени їх сімей – у разі загибелі (смерті) останніх), 
смерть/поранення яких настали під час надання 
волонтерської допомоги громадянам, органам 
державної влади за визначених умов.

Виходячи з аналізу пунктів 6 та 7 Порядку, 
розуміємо, що для виплати одноразової грошової 
допомоги волонтером, якому встановлена інвалід-
ність внаслідок поранення (контузії, травми або 
каліцтва), або членами сім’ї, батьками та утриман-
цями загиблого (померлого) волонтера (їх закон-
ними представниками або уповноваженими осо-
бами) подаються відповідні письмові заяви згідно 
з додатками 1 або 2 разом з документами, що 
додаються до такої заяви.

Вказаний пакет документів подається до Міжві-
домчої комісії з питань розгляду матеріалів про 
визнання учасниками бойових дій та виплати 
одноразової грошової допомоги у разі загибелі 
(смерті) або інвалідності волонтера, яка утво-
рена Міністерством у справах ветеранів України 
паперовій формі шляхом надсилання її засобами 
поштового зв’язку або через центр надання адмі-
ністративних послуг.

В свою чергу, у переліку документів, що дода-
ються до таких письмових заяв, зазначені як 
необов’язкові (наприклад, «копія договору про про-
вадження волонтерської діяльності або договору про 
надання волонтерської допомоги»), які подаються 
за наявності, так і обов’язкові, зокрема «свідчення 
командира (начальника) одного з підрозділів Зброй-
них Сил, інших військових формувань, правоохорон-
них органів, який перебуває безпосередньо в районі 
проведення антитерористичної операції, здійснення 
заходів із забезпечення національної безпеки і обо-
рони, відсічі і стримування збройної агресії Росій-
ської Федерації у Донецькій та Луганській областях, 
здійснення заходів, необхідних для забезпечення 
оборони України, захисту безпеки населення та інте-
ресів держави у зв’язку з військовою агресією Росій-
ської Федерації та/або іншої країни проти України, 
бойових дій та збройних конфліктів, про надання 
волонтером волонтерської допомоги» (далі – Свід-
чення командира (начальника)).

Щодо Свідчення командира (начальника) вбача-
ємо певну проблематику та зазначаємо наступне.

Так, за інформацією Міністерства у справах 
ветеранів України, зразок такого документа відсут-
ній. Разом з тим, при оформленні командиром вій-
ськової частини (Збройних Сил України, Нацгвардії 
або іншого військового формування) свідчення 
(довідки) обов’язково зазначаються місце, дата та 
військове формування, якому надавалася волон-
терська допомога [4].

Припускаємо, що відсутність єдиного визначе-
ного зразка документа про обставини отримання 
поранення (загибелі) волонтера, а також неви-
значеність процедури звернення для його отри-
мання може призводити до нереалізації права на 
виплату одноразової грошової допомоги особами, 
що таке право набули. 

Також погоджуємось з Вашкович  В.В., яка 
в ході аналізу судових справ вбачала проблему 
у виплатах волонтерам належної їм одноразової 
грошової допомоги та  [7, с. 98] та Панченко А.О. 
яка прийшла до висновків «про недосконалість 
нормативно-правової бази у сфері регулювання 
волонтерської діяльності, а також щодо недостат-
нього опрацювання її правового забезпечення 
в спеціальній літературі» [12].

В свою чергу, Інструкцією з діловодства 
у Збройних Силах України, затвердженою наказом 
Головнокомандувача Збройних Сил України від 
31 січня 2024 року № 40 (із змінами) (далі – Інструк-
ція з діловодства у ЗС України) встановлюються 
«загальні вимоги до документування управлінської 
інформації та організації роботи з документами, 
створеними в паперовій та електронній формі в Апа-
раті Головнокомандувача Збройних Сил України, 
Генеральному штабі Збройних Сил України, команду-
ваннях видів, родів військ (сил) Збройних Сил Укра-
їни, органах військового управління, штабах угрупо-
вань військ (сил), військових частинах (установах) 
Збройних Сил України (далі – військові частини, уста-
нови), включаючи їх підготовку, реєстрацію, облік, 
зберігання і контроль за виконанням» [16, 1.1].

Отже вбачається, що підготовка такого доку-
мента як Свідчення командира (начальника), його 
реєстрація, облік, зберігання та, в подальшому, 
надання за запитом волонтеру або батькам та 
утриманцями загиблого (померлого) волонтера 
(їх законним представникам або уповноваженим 
особам) повинно відповідати вимогам Інструкції 
з діловодства у ЗС України.

В свою чергу, види документів, що створюються 
у Збройних Силах України, визначені пунктом 2.1.6 
Інструкції з діловодства у ЗС України. Такого доку-
мента як «Свідчення (командира, начальника)» вка-
заним переліком не передбачено.
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Постає питання щодо документального оформ-
лення такого Свідчення командира (начальника), 
щодо чого зазначаємо наступне.

Пунктом 2.1.1 Інструкції з діловодства у ЗС 
України визначено, що «підставою для створення 
документів у військовій частині (установі) є необ-
хідність у засвідченні наявності та змісту управ-
лінських дій, передача, зберігання і використання 
інформації протягом визначеного часу».

Вбачається, що саме потреба у зберіганні 
і подальшому використанні інформації про смерть 
(загибель)/поранення волонтера з метою подаль-
шого отримання одноразової грошової допомоги 
особами, що мають на це право, може слугувати 
підставою створення відповідного документа у вій-
ськовій частині.

Щодо форми Свідчення командира (началь-
ника) вважаємо, що такі відомості не можуть 
бути надані у формі довідки, оскільки відповідно 
до пункту 2.8.4 Інструкції з діловодства у ЗС Укра-
їни, довідки видаються працівникам Збройних Сил 
України, особам, звільненим із військової служби, 
членам їх сімей. Вказаний перелік є виключним.

У зв’язку з чим, приходимо до висновку, що 
у зв’язку з відсутністю затвердженого зразка Свід-
чення командира (начальника), таке свідчення 
створюється у довільній формі за видом документа 
«службовий лист» з обов’язковим зазначенням:

–  «обов’язкових реквізитів документа, а саме 
найменування військової частини – автора доку-
мента, дату, реєстраційний індекс, заголовок до тек-
сту, текст, підпис (пункт 2.1.8 Інструкції з діловодства);

–  місця, дати та військового формування, якому 
надавалась волонтерська допомога (відомості 
з листа Міністерства у справах ветеранів України 
від 09 травня 2025 року № 9728/1.3/3.1-25)» [16].

Крім того, на нашу думку в реквізиті тексту 
такого документа обов’язково повинні бути відо-
бражені фактичні обставини отримання пора-
нення (контузії, травми або каліцтва) або загибелі 
(смерті) волонтера та відомості, які дозволяють 
однозначно його ідентифікувати.

Разом з тим вбачається, що командир вій-
ськової частини (підрозділу), відображаючи вище-
зазначені відомості у свої свідченнях, повинен 
оперувати достовірними, документально підтвер-
дженими даними з посиланням на відповідні під-
стави, не допускаючи викривлення її змісту.

Для вирішення цього питання пропонуємо 
наступний механізм.

Пунктом другим наказу Міністерства оборони 
України від 05 лютого 2024 року № 80/нм у новій 
редакції викладено Інструкцію з ведення Історичного 

формуляра, Історичної довідки та Журналу бойових 
дій, затверджену наказом Міністерства оборони 
України від 06 жовтня 2020 року № 363 [17, 2].

Пунктом 2 розділу IV цієї Інструкції визначено, 
що «ведення Журналу бойових дій здійснюється 
у довільній формі на підставі оперативних дирек-
тив, бойових наказів, розпоряджень, зведень, 
бойових донесень, тощо, а також усних розпоря-
джень старших начальників і командирів» [17].

Виходячи з вимог пункту 2 розділу IV зазначе-
ної Інструкції, пропонується: 

–  «зобов’язати командирів військових частин, 
в районах відповідальності яких волонтером отри-
мано поранення (контузію, травму або каліцтво) 
або загинув (помер) волонтер, забезпечити вне-
сення до журналу бойових дій військових частин 
інформації про місця, дати та військові форму-
вання, яким надавалась волонтерська допомога, 
фактичні обставини отримання поранення (кон-
тузії, травми або каліцтва) або загибелі (смерті) 
волонтера та відомості, які дозволяють одно-
значно його ідентифікувати;

–  зобов’язати командирів військових частин 
на підставі внесених записів до журналу бойових 
дій надавати, за запитом волонтерів або батьків 
та утриманців загиблих (померлих) волонтерів (їх 
законних представників або уповноважених осіб), 
Свідчення командира (начальника) з дотриман-
ням вищенаведених вимог.

–  довести такі вимоги до окремих військових 
частин» [17].

Вказані заходи, на нашу думку, забезпечать 
можливість отримання  Свідчення командира 
(начальника) особами, які мають право на отри-
мання одноразової грошової допомоги у зв’язку 
з загибеллю (смертю) або інвалідності волонтера 
внаслідок поранення (контузії, травми або каліц-
тва), отриманого під час надання волонтерської 
допомоги у визначених районах.

Висновки. Пунктом 6 Закону України від 01 січня 
2024 року № 3236-VI «Про волонтерську діяль-
ність» та постановою Кабінету Міністрів України від 
19 серпня 2015 року № 604 передбачені виплати 
одноразової грошової допомоги у разі загибелі 
(смерті) або інвалідності волонтера внаслідок пора-
нення (контузії, травми або каліцтва), отриманого 
під час надання волонтерської допомоги Збройним 
Силам, іншим військовим формуванням, правоохо-
ронним органам у визначених районах.

За період з лютого 2022 року по листопад 
2024 року постраждало (поранено або вбито) 
як мінімум 50 гуманітарних працівників, але 
поряд з цим  з 2022 року та станом на 09 травня 
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2025 року міжвідомчою комісією Міністерства 
у справах ветеранів прийнято лише 10 рішень 
про призначення та виплату одноразової грошової 
допомоги на загальну суму 11 531,90 тис грн.

Вбачаємо наявність певних бюрократичних 
складнощів в ході оформлення та призначення 
вказаних видів одноразової грошової допомоги, 
що може бути пов’язано, в тому числі, з невизна-
ченістю процедури отримання обов’язкового доку-
мента – свідчення командира (начальника) одного 
з підрозділів Збройних Сил, інших військових фор-
мувань, правоохоронних органів про надання 
волонтером волонтерської допомоги, зокрема від-
сутністю єдиного зразка та обов’язку у відповідних 
командирів (начальників) надавати такий документ.

За результатами системного аналізу вимог 
Інструкції з діловодства у ЗС України, наказу Мініс-
терства оборони України від 05 лютого 2024 року 
№  80/нм та відомостей Міністерства у спра-
вах ветеранів України, викладених у листі від 
09 травня 2025 року № 9728/1.3/3.1-25, нами 
пропонується зобов’язати відповідних команди-
рів (начальників) вносити до журналу бойових дій 
військової частини визначений перелік відомо-
стей щодо поранення (контузії, травми, каліцтва) 
або смерті (загибелі) волонтера та, на їх підставі, 
надавати відповідні свідчення особам, які мають 
право на отримання передбачених видів однора-
зової грошової допомоги з зазначенням обов’яз-
кових реквізитів та відомостей.
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Павленко Микола Вадимович
Деякі особливості виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті) або інвалідності 

волонтера у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти України
У статті досліджується питання виплати одноразової грошової допомоги у разі загибелі (смерті) або інвалід-

ності волонтера внаслідок поранення (контузії, травми або каліцтва), отриманого під час надання волонтерської 
допомоги Збройним Силам, іншим військовим формуванням, правоохоронним органам у визначених районах.



                       70 Випуск 57

Встановлено, що вказані виплати передбачені пунктом 6 Закону України від 01 січня 2024 року № 3236-VI «Про 
волонтерську діяльність» та постановою Кабінету Міністрів України від 19 серпня 2015 року № 604 та частково 
досліджувались такими українськими вченими, як Блоха Я.Є., Дробіна О.І., Жужа Л.О., Мазій І.В...

Зазначено, що не зважаючи на те, що за період з лютого 2022 року по листопад 2024 року постраждало 
(поранено або вбито) як мінімум 50 гуманітарних працівників, поряд з цим  з 2022 року та станом на 09 травня 
2025 року міжвідомчою комісією Міністерства у справах ветеранів прийнято лише 10 рішень про призначення 
та виплату одноразової грошової допомоги на загальну суму 11 531,90 тис грн.

Висловлена думка, що вказане є наслідком бюрократичних складнощів в ході оформлення та призначення 
вказаних видів одноразової грошової допомоги, що може бути пов’язано, в тому числі, з невизначеністю 
процедури отримання обов’язкового документа – свідчення командира (начальника) одного з підрозділів 
Збройних Сил, інших військових формувань, правоохоронних органів про надання волонтером волонтерської 
допомоги, зокрема відсутністю єдиного зразка та обов’язку у відповідних командирів (начальників) надавати 
такий документ. 

Зазначено, що щодо вказаної проблематики виплат волонтерам належної їм одноразової грошової допомоги 
за результатами аналізу судових справ зазначала Вашкович В.В., а, в свою чергу, Панченко А.О. приходила до 
висновків про недосконалість нормативно-правової бази у сфері регулювання волонтерської діяльності.

За результатами системного аналізу вимог Інструкції з діловодства у ЗС України, наказу Міністерства оборони 
України від 05 лютого 2024 року № 80/нм та відомостей Міністерства у справах ветеранів України, викладених 
у листі від 09 травня 2025 року № 9728/1.3/3.1-25, нами пропонується зобов’язати відповідних командирів 
(начальників) вносити до журналу бойових дій військової частини визначений перелік відомостей щодо поранення 
(контузії, травми, каліцтва) або смерті (загибелі) волонтера та, на їх підставі, надавати відповідні свідчення особам, 
які мають право на отримання передбачених видів одноразової грошової допомоги з зазначенням обов’язкових 
реквізитів та відомостей.

Ключові слова: Збройні Сили України, волонтери, волонтерська діяльність, одноразова грошова допомога, свід-
чення командира, Міністерство у справах ветеранів України, військова агресія Російської Федерації проти України.

Pavlenko Mykola
Certain features of one-time financial assistance payments in case of death or disability of a volunteer in 

connection with the russian federation's military aggression against Ukraine 
This article examines the issue of one-time financial assistance payments in case of death or disability of a volun-

teer resulting from wounds (concussion, injury, or mutilation) sustained while providing volunteer aid to the Armed 
Forces, other military formations, and law enforcement agencies in designated areas. 

It has been established that such payments are provided for in Section 6 of the Law of Ukraine dated January 1, 
2024 No. 3236-VI “On Volunteer Activities” and Resolution of the Cabinet of Ministers of Ukraine dated August 19, 
2015 No. 604, and have been partially studied by Ukrainian scholars such as Blokha Ya.Ye., Drobina O.I., Zhuzha L.O., 
Mazii I.V. 

It is noted that despite the fact that at least 50 humanitarian workers were affected (wounded or killed) during the 
period from February 2022 to November 2024, the interdepartmental commission of the Ministry of Veterans Affairs 
has made only 10 decisions on the assignment and payment of one-time financial assistance totaling 11,531.90 
thousand UAH from 2022 to May 9, 2025. 

The opinion is expressed that this situation results from bureaucratic difficulties in processing and assigning these 
types of one-time financial assistance, which may be related, among other things, to the uncertainty of the procedure 
for obtaining a mandatory document – a certificate from the commander (chief) of one of the units of the Armed Forces, 
other military formations, or law enforcement agencies confirming the volunteer's provision of volunteer assistance, 
particularly the absence of a unified template and obligation for the respective commanders (chiefs) to provide such 
documentation. 

It is noted that regarding this issue of paying volunteers their due one-time financial assistance, Vashkovych V.V. 
highlighted problems based on analysis of court cases, while Panchenko A.O. concluded that the regulatory framework 
governing volunteer activities is imperfect. 

Based on a systematic analysis of the requirements of the Documentation Management Instructions in the Armed 
Forces of Ukraine, Order of the Ministry of Defense of Ukraine dated February 5, 2024 No. 80/nm, and information 
from the Ministry of Veterans Affairs of Ukraine outlined in letter dated May 9, 2025 No. 9728/1.3/3.1-25, we propose 
to obligate the respective commanders (chiefs) to enter a specified list of information regarding the wounding (concus-
sion, injury, mutilation) or death of a volunteer into the combat log of the military unit and, based on this information, 
to provide appropriate certificates to persons entitled to receive the specified types of one-time financial assistance, 
indicating mandatory details and information. 

Key words: Armed Forces of Ukraine, volunteers, volunteer activities, one-time financial assistance, commander's 
certificate, Ministry of Veterans Affairs of Ukraine, Russian Federation's military aggression against Ukraine.


